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9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－1 

 

支払企業 

債権者 

利用者情報（登記情報）の変更 

登記住所や代表者名等、登記情報の変更ができます 

A 『管理』タグの【利用者情報変更申込】をクリックします。 

 

B 取引一覧で『利用者情報（登記）の変更』を選択し、画面をスクロールします。 

 

変更可能な項目 

・支払企業としてのご利用希望 

・設立年月日／生年月日 

・登記住所 

・資本金 

・代表者役職名 

・代表者名 

 

 

登記住所と連絡先住所が異なる場合は、別途【利用者情

報の変更】から連絡先住所をご変更ください。 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－2 

 

C 変更する契約を選択し、【入力へ】をクリックします。 

 

 

D 【OK】をクリックします。 

 

 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－3 

 

E 変更箇所および変更希望日を入力（選択）し、【確認へ】をクリックします。 

 

 

F 変更内容を確認し、【申込内容確定】をクリックします。 

 

 

 

 

 

変更箇所のみ入力します。 

※ビル名の追加の場合は市区町村から全てご

入力ください。 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－4 

 

G 【依頼書印刷（PDF表示）】をクリックします。 

 

 

H 印刷ボタンをクリックして印刷します。 

 

  

印刷した『利用者情報（登記）変更依頼書』は、赤枠内

にご記入、お届出印を押印のうえ、代表決済口座店の窓

口へご提出ください。 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－5 

 

支払企業 

債権者 

利用者情報（登記情報以外）の変更 

連絡先の住所・電話番号や担当者名など登記情報以外を変更します 

A 『管理』タグの【利用者情報変更申込】をクリックします。 

 

B 取引一覧で『利用者情報の変更』を選択し、画面をスクロールします。 

 

変更可能な項目 

・住所（連絡先） 

・電話番（連絡先） 

・業種 

・屋号 

・部署名 

・担当者名 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－6 

 

C 変更する契約を選択し、【入力へ】をクリックします。 

 

 

D 変更箇所のみ入力し、【確認へ】をクリックします。 

 

 

 

 

変更箇所のみ入力します。 

※ビル名の追加の場合は市区町村から全てご

入力ください。 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－7 

 

E 変更内容を確認し、【申込内容確定】をクリックします。 

 

 

F 

 

  

でんさいステーションの操作のみでお手続は完了です。 

※『変更依頼書』は出力されません。 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－8 

 

支払企業 

債権者 

決済口座の追加 

でんさいサービスで利用する決済口座を追加します 

A 『管理』タグの【利用者情報変更申込】をクリックします。 

 

B 取引一覧で『決済口座の追加』を選択、契約一覧で追加する契約を選択のうえ、【入力へ】をクリックします。 

 

法人インターネットバンキング利用口座に限ります。 

登録がない場合は、書面による法人インターネットバンキングへの追加手続が必要となります。 

 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－9 

 

C 【OK】をクリックします。 

 

 

D 【選択】をクリックします。 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－10 

 

E 【選択】をクリックします。 

 

 

F 追加希望日を選択し、【確認へ】をクリックします。 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－11 

 

G 申込内容を確認し、【申込内容確定】をクリックします。 

 

 

H 【依頼書印刷（PDF表示）】をクリックします。 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－12 

 

I 印刷ボタンをクリックして印刷します。 

 

 

 

 

 

  

印刷した『決済口座追加依頼書』は、赤枠内にご記入、お

届出印を押印のうえ、代表決済口座店の窓口へご提出く

ださい。 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－13 

 

支払企業 

債権者 

決済口座の変更 

でんさいサービスで利用する決済口座を変更します 

A 『管理』タグの【利用者情報変更申込】をクリックします。 

 

B 取引一覧で『決済口座の変更』を選択、 契約一覧で変更する契約を選択のうえ、【入力へ】をクリックします。 

 

代表決済口座の変更は書面でのお手続となります。 

※でんさいサービスのトップページより用紙がダウンロードできます。 

 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－14 

 

C 【OK】をクリックします。 

 

D 【選択】をクリックします。 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－15 

 

E 法人インバンの利用口座が表示されるので、変更後の決済口座を選択します。 

 

 

F 変更希望日を選択し、【確認へ】をクリックします。 

 

 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－16 

 

G 申込内容を確認し、【申込内容確定】をクリックします。 

 

 

H 【依頼書印刷（PDF表示）】をクリックします。 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－17 

 

I 【印刷】ボタンをクリックして印刷します。 

 

 

 

 

 

 

 

  

印刷した『決済口座変更依頼書』は、赤枠内にご記入、お

届出印を押印のうえ、代表決済口座店の窓口へご提出く

ださい。 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－18 

 

支払企業 

債権者 

決済口座の削除 

でんさいサービスで利用をやめる決済口座を削除します 

A 『管理』タグの【利用者情報変更申込】をクリックします。 

 

B 取引一覧で『決済口座の削除』を選択、契約一覧で削除する契約を選択のうえ、【入力へ】をクリックします。 

 

決済口座の解約の場合は、 

必ず当操作を行ってください。 

 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－19 

 

C 【OK】をクリックします。 

 

 

D 削除対象口座の『削除』欄へ「」チェックのうえ、解除希望日を選択し、【確認へ】をクリックします。 

 

 

 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－20 

 

E 申込内容を確認し、【申込内容確定】をクリックします。 

 

 

F 【依頼書印刷（PDF表示）】をクリックします。 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－21 

 

G 【印刷】ボタンをクリックして印刷します。 

 

 

 

 

 

  

印刷した『決済口座削除依頼書』は、赤枠内にご記入、お

届出印を押印のうえ、代表決済口座店の窓口へご提出く

ださい。 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－22 

 

支払企業 

債権者 

利用者情報変更依頼書の再作成 

利用者情報変更申込の修正や取消・再印刷ができます 

A 『管理』タグの【利用者情報変更申込再作成】をクリックします。 

 

B 【内容確認／修正】をクリックします。 

 

【状況】 

「受付待」であれば、修正・再印刷・削除ができます。 

「審査中」の場合は、お取引店へご連絡ください。 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－23 

 

C 【入力へ】をクリックします。 

 

 

D 変更箇所および変更希望日を入力（選択）し、【確認へ】をクリックします 

 

 

変更箇所のみ入力します。 

※ビル名の追加の場合は市区町村から全てご

入力ください。 

 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－24 

 

E 申込内容を確認し、【申込内容確定】をクリックします。 

 

 

F 【依頼書印刷（PDF表示）】をクリックします 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－25 

 

G 印刷ボタンをクリックして印刷します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

印刷した『利用者情報（登記）変更依頼書』は、赤枠内に

ご記入、お届出印を押印のうえ、代表決済口座店の窓口へ

ご提出ください。 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－26 

 

支払企業 

債権者 

でんさい契約の解約 

でんさい契約の解約をします 

A 『管理』タグの【利用制限・解約】をクリックします。 

 

B 取引一覧で『解約のお申し込み』を選択し、【契約選択へ】をクリックします。 

 

法人インターネットバンキングを解約される場合は、当操作により、

でんさい契約の「解約のお申し込み」を先に行ってください。 

 

 



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－27 

 

C 【選択】をクリックします。 

 

 

D 申込内容を確認し、【申込内容確定】をクリックします。 

 

  



9．でんさい契約の内容変更・解約をする 

9－28 

 

E 

 

 

 

 

 

 

 

解約手続は当操作のみで、提出書面は出力されません。 

記録債権がない場合：操作日の翌営業日に解約完了。 

記録債権がある場合：債権の消滅をでんさいネットが記録した５営業日後に解約完了。 

※解約完了時には、お取引店から連絡いたします。 
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