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「グローバル・ソリューション・サービス１６（ＧＳＳ１６）」の
ご案内

≪本サービスの特徴につきまして≫ （パンフレット内容の抜粋）

☛本サービスは「じゅうろく海外サポート・ネットワークサービス」会員を対象に、損保ジャパン日本興亜が提供するものです。
☛損保ジャパン日本興亜の海外拠点ネットワーク を活用し、グローバルなサービスをご提供いたします。
☛会員専用照会窓口のメールアドレスを通じて、海外展開の拡大を検討されている国の情報サービスや防災等に関する
アドバイスをご提供します（無料メニュー）。

☛情報サービスは、海外危機管理に有効な情報など、現地の最新情報をタイムリーにお届けいたします。
☛防災等に関するアドバイスは、国内外におけるリスクコンサルティングをはじめ、海外危機管理、現地リスク対策に関す
るサポートメニュー（国の治安情勢やアドバイス、安全対策情報等）を豊富にラインアップしております。

☛個別のご質問等につきましても対応いたします。サービスメニューには、有料となるものもございます。
研修（社員向け赴任前研修等）、マニュアル作成支援、現地リスク診断・対策、事業継続計画（ＢＣＰ）策定・訓練等、パンフレットをご参照ください。
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「グローバル・ソリューション・サービス16」（GSS16） 情報提供サービス（無料メニュー）
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① サービスご案内

③ “利用申込書”提供

⑤質問・回答、情報提供（ メール、電話）、資料送付など

⑥対応状況・結果の
フィードバック

②情報提供に関する同意

④利用申込書提出＜ ご希望メニュー申込み、問合せ等＞
※専用メールアドレスへ③の利用申込書を添付提出

共有、対応依頼
（パンフレット）

（紹介同意書）

グローバル・ソリューション・
サービス１６

連携

専用メールアドレスの
ご案内
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【Safety Eye】【グローバル・インテリジェンス】

世界では今、何が起きているか。出張者・駐在員・家族の安全、事業継続に影響しうる

リス ク情報を提供する会員専用ホームページ

アラート情報（速報）で常に世界のリスクを把握 （ﾒｰﾙ配信）

専用ホームページでは、出張者や駐在員が行く国の治安情勢やアドバイス、安全対策の

情報を掲載。

海外で大きな影響を及ぼした事例、危機管理に関する

対策や地域リスク事情をまとめた小冊子

• 「中国経営リスクとその対処」

• 「ハイリスク地域に進出する企業に求められる危機管理」

• 「物流セキュリティと企業に求められる対応」

• 「中国地震リスク」 など

駐在員等の安全対策や現法組織が危機管理を進める上で有効な情報を提供します。世界各地で発生した事件・
事故・災害の情報、現地の新たな脅威に対する情報、危機対応から得られた教訓情報などをタイムリーに提供し
ます。

駐在員等の安全対策や現法組織が危機管理を進める上で有効な情報を提供します。世界各地で発生した事件・
事故・災害の情報、現地の新たな脅威に対する情報、危機対応から得られた教訓情報などをタイムリーに提供し
ます。

[ [ 国別国別 ]][ [ アラートアラート ]][ [ 安全対策安全対策 ]]
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国・地域 駐在事務所等

北米州

アメリカ

ニューヨーク駐在員事務所
ロサンゼルス駐在員事務所
シカゴ駐在員事務所
シャーロット駐在員事務所
ナッシュビル駐在員事務所
サンフランシスコ駐在員事務所

カナダ トロント駐在員事務所

グアム グアム駐在員事務所

中南米州 メキシコ メキシコシティー駐在員事務所

ブラジル サンパウロ駐在員事務所

欧州 英国 ロンドン駐在員事務所

ドイツ デュッセルドルフ駐在員事務所

フランス パリ駐在員事務所

ベルギー ブリュッセル駐在員事務所

オランダ アムステルダム駐在員事務所

イタリア ミラノ駐在員事務所

スペイン バルセロナ駐在員事務所

ガーンジー セイント・ピーター・ポート

トルコ イスタンブール駐在員事務所

ロシア モスクワ駐在員事務所

中東・アフリカ アラブ首長国 ドバイ駐在員事務所

南アフリカ ヨハネスブルグ駐在員事務所

オセアニア オーストラリア シドニー駐在員事務所

アジア シンガポール シンガポール駐在員事務所

インドネシア ジャカルタ駐在員事務所

タイ バンコク駐在員事務所

マレーシア クアラルンプール駐在員事務所

カンボジア プノンペン駐在員事務所

フィリピン マニラ駐在員事務所

ベトナム
ハノイ駐在員事務所
ホーチミン駐在員事務所

ミャンマー ヤンゴン駐在員事務所

インド
ニューデリー駐在員事務所
ムンバイ駐在員事務所
チェンナイ駐在員事務所

台湾 台北駐在員事務所

韓国 ソウル駐在員事務所

現地法人

海外支店

Sompo Japan Nipponkoa Insurance Company （Europe）Ltd
（英国・ドイツ・フランス・ベルギー・オランダ・イタリア・スペイン）

日本興亜財産保険（中国）有限責任公司
NIPPONKOA Insurance Company （China） Ltd

United Insurance Company of
Vietnam ベトナム

Universal Sompo General
Insurance Co Ltd インド

Berjaya Sompo Insurance Bhd
マレーシア P T Sompo Japan Nipponkoa

Indonesia インドネシア

フロンティング適用地域（欧州・中東・アフリカ）
ポルトガル・デンマーク・ハンガリー・ロシア・
UAE・南アフリカ・ナイジェリア・エジプト等

フロンティング適用地域（アジア）
韓国・台湾等

フロンティング適用地域（中南米）
パナマ・メキシコ・べネゼエラ・チリ等

フロンティング適用地域（オセアニア）
ニュージーランド等

グアム支店

オーストラリア支店

米国支店

カナダ支店

フロンティング適用地域

「グローバル・ソリューション・サービス16」（GSS16） 海外拠点概要とネットワーク体制

Tenet Sompo Insurance Co Ltd 
シンガポール

PGA Sompo Japan
Insurance Inc フィリピン

Sompo Japan Nipponkoa Insurance 
(Hong Kong) Company Ltd 香港

Maritima Seguros SA
Yasuda Seguros SA
ブラジル

Sompo Japan Nipponkoa
Insurance De Mexico メキシコ

国・地域 駐在事務所等

中国 北京 北京駐在員事務所

大連 大連駐在員事務所

青島 青島駐在員事務所

上海 上海駐在員事務所

蘇州 蘇州駐在員事務所

深圳 深圳駐在員事務所

山東 山東駐在員事務所

香港 香港駐在員事務所

Sompo Japan Insurance 
Company of America 米国

Sompo Japan Nipponkoa Insurance 
(Thailand) Co.,  Ltd タイ



損保ジャパン日本興亜中国（大連本社）

損保ジャパン日本興亜インシュランス台湾ブローカーズ

損保ジャパン日本興亜インドネシア

損保ジャパン日本興亜タイランド

ユニバーサル・ソンポ（デリー支店）

ＰＧＡ・ソンポ（マニラ）

ユニバーサル・ソンポ(ムンバイ本社)

ユニバーサル・ソンポ（チェンナイ支店）

損保ジャパン日本興亜中国（広東支店）

損保ジャパン日本興亜中国（上海支店）

ＵＩＣ（ハノイ、ホーチミン）

損保ジャパン日本興亜香港

ベルジャヤ・ソンポ（クアラルンプール）

テネット・ソンポ（シンガポール）

損保ジャパン日本興亜コンサルティングコリア

ユニバーサル・ソンポ（コルカタ支店）

損保ジャパン日本興亜中国（江蘇支店）

損保ジャパン日本興亜中国（北京支店）

現地法人・支店

駐在員事務所

保険ブローカー

１．【資料】損保ジャパン日本興亜の海外ネットワーク -アジア地域－

損保ジャパン日本興亜ヤンゴン駐在員事務所

損保ジャパン日本興亜プノンペン駐在員事務所
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損保ジャパン日本興亜の海外拠点 住所 電話

シンガポール テネット・ソンポ
50 Raffl es Place, #05-01/06 Singapore Land Tower,
048623, REPUBLIC OF SINGAPORE

(65)6221-2211

タイ 損保ジャパン日本興亜タイランド
12th Floor, Abdulrahim Place, 990 Rama 4 Road, Silom, Bangrak,
Bangkok 10500, THAILAND

(66)2-636-3388

インドネシア 損保ジャパン日本興亜インドネシア
Mayapada Tower II,19th Floor, JI. Jendral Sudirman Kav.27,
Jakarta 12920, INDONESIA

(62)21-2500890

マレーシア ベルジャヤ・ソンポ
18th Floor, Menara BGI, Plaza Berjaya, 12 Jalan Imbi,
55100, Kuala Lumpur, MALAYSIA

(60)3-2117-2118

フィリピン ＰＧＡ・ソンポ
5th Floor, Corinthian Plaza, 121 Paseo de Roxas,
Legaspi Village, Makati, Metro Manila, PHILIPPINES

(63)2-811-3417

ベトナム ＵＩＣ
11th Floor, Hanoi Tung Shing Square, Unit 1102,
2 Ngo Quyen Street, Hoan Kiem District, Hanoi, VIETNAM

(84)8-3827-8571

インド ユニバーサル・ソンポ
Unit No. 401, 4th Floor, Sangam Complex, 127,
Andheri Kurla Road, Andheri (East), Mumbai 400059, INDIA

(91)22-2650-5044

ミャンマー ヤンゴン駐在員事務所
Room No. 1205, 12th Floor, Sakura Tower, No. 339,
Bogyoke Aung San Street, Kyauktada Township, Yangon, MYANMAR

(95)1-255355

カンボジア プノンペン駐在員事務所
7th Floor, Campu Bank Building, No. 23, Street 114,
Phnom Penh, Kingdom of Cambodia, P.O. Box 1556

(65)6221-2211

中国 損保ジャパン日本興亜 中国
10th Floor, Dalian Senmao Building, 147 Zhong Shan Road, Xi Gang District,
Dalian, Liaoning Province 116011, THE PEOPLE’S REPUBLIC OF CHINA

(86)411-3989-1889

香港 損保ジャパン日本興亜 香港
Room 1901, Lincoln House, Taikoo Place, 979 King’s Road,
Island East, Hong Kong S.A.R., THE PEOPLE’S REPUBLIC OF CHINA

(852)2523-2058

台湾
損保ジャパン日本興亜インシュランス
台湾ブローカーズ

Room C, 10th Floor, Shen Hsiang Tang Sung Chiang Building, No. 146,
Sung Chiang Road, Taipei, TAIWAN

(886)2-2562-2236

韓国
損保ジャパン日本興亜コンサルティング
コリア

7th Floor, Seoul Finance Center, 84 Taepyeongno 1-ga, Jung-gu,
Seoul, 100-768 KOREA

(82)2-757-0927

２．【資料】損保ジャパン日本興亜の海外拠点所在地 –アジア地域－

6



国内 海外
（現地）

サービス名 内容

●
海外赴任前研修等
（企画・講師派遣等）

海外赴任者に対して海外特有の脅威や最新情報を交えながら、赴任先での生活上の注
意点の説明

マニュアル作成支援 ● ● 海外危機管理マニュアル作成支援
「本社用」「現地用」「駐在員用」のマニュアル作成を支援
 （例）地震時初動対応マニュアル、誘拐対応マニュアル、国外退避マニュアル

クライシス
コミュニケーション

● ●
シミュレーション訓練
メディアトレーニング

緊急時の組織体制、情報連絡、報道機関対応等のシミュレーショントレーニングの企
画・運営

専門家紹介 ● ● 専門家紹介サービス
現地法制度に準拠した対応を行うために、弊社ネットワークにより国内外の専門家を
紹介

人事制度構築
人事業務支援

● ●
人事制度構築サービス、新規国参入人事パッケージサービ
ス、現地人材・給与情報コンシェルジュサービス

海外事業進出・展開に際して、必要な人材要件に関するアドバイスのほか、各国（主
にアジア）の現地採用・雇用情報などの提供も行います。また、海外での人材採用に
精通した専門家、コンサルタント会社を紹介

海外進出人事・人材支
援セミナー

● ● 海外進出企業人事・人材セミナー
「海外事業展開において必要な組織設計・人材調達」「海外法人において日本企業が
直面する人事・人材課題」その他海外に関わる人材・人事課題に関するセミナーもご
相談に応じて対応します。

● 海外駐在員サポートサービス（メディアシスト7） 医療相談サービス、健保請求サポート等で海外駐在員を支援します。

● セキュリティ診断（現地・オフィス・駐在員住宅等）
建物配置図等や専門スタッフの実地調査を通じて、防災対策の診断や防犯セキュリ
ティ調査、火災・爆発等リスク調査、現地法規制、状況に応じた防災対策の提案

●
新設工場の防災診断、赤外線サーモグラフを用いた設備予
防保全点検

専門スタッフが実地調査を行い、防災上の問題点やその対策を具体的に提案

● 海外工場労働診断
労働安全衛生コンサルタントによる施設完成前の労働災害防止調査を実施
（操業開始後の状態での現場診断を行うことも可能）

● ローカル向け防災セミナー
現地での安全な操業を継続するために、ローカルスタッフ向けにセミナーを実施
（駐在員向けの日本語のセミナーもあり）

● 物流セキュリティ診断
物流過程における安全確保のために、現地調査などにより物流リスク情報の収集を行
い、安全性評価基準による評価、対策を提案

●
ＰＬ情報提供サービス
（ＰＬクラブ）

世界各国・国内のPL事情をPLクラブが日本語で配信

● ＰＬリスク分析と取扱説明書/警告表示レビュー
ＰＬに詳しい海外弁護士と連携し、取扱説明書、警告ラベルをレビュー、改定案を作
成、提案

法的リスク ● 上海子会社設立支援
上海地区で100%子会社の設立を検討されている企業を対象に、子会社設立にかかわる
法的手続きの代行支援

● ● リスクマネジメントサービス

全社的リスクマネジメント体制構築と継続的マネジメントシステム構築へ向けたコン
サルティングを実施
リスクの洗出し・算定・評価を行う「リスクマップ」を活用し、対策を優先すべきリ
スクを決定

● ● 事業継続マネジメントシステム構築 ＢＣＭ認証（ＢＳ25999）の導入から運営までを支援

地震リスク ● ● 地震リスク対策

＜初動対応マニュアル作成支援＞
 地震後のポイントとなる初動対応のためのマニュアル作成支援
＜地震初動訓練＞
 マニュアルの検証、実効性確保のために地震初動訓練の実施を支援
＜設備耐震診断＞
 プラントエンジニアリングの専門家と連携、現地調査を実施し、改善策を提案

賠償リスク

海外人事制度構築・支援

国内外共通対策

リスク管理体制
確立支援

現地リスク対策
（把握、認識、対策）

財産・収益リスク

【ご参考】海外進出企業に対するサポートサービス（有料メニュー）
企業のリスク管理にかかる弊社の海外進出企業向けサポートサービスにつきまして、有料サービスメニュー例を、ご参考までに以下ご案内いたします。

費用につきましては個別見積りとなります。

項目

海外危機管理
セミナー・研修

海外危機管理
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