
開設する口座についてのご留意事項 

 

１．以下の点にご留意いただき、お申込みください。 

○以下に該当する方は、このアプリからはお申込みいただけません。店頭窓口へご相談ください。 

事業用の口座や屋号名義・団体名義のお口座のお申込み、外国籍の方 

成年後見制度をご利用の場合、外国に資産がある場合、外国とのお取引がある場合 

○私設私書箱の住所ではお申込いただけません。 

○取引を希望する支店は、できる限り自宅や勤務先に最寄りの支店を選択してください。 

○本人確認資料として、運転免許証または個人番号カードをご用意ください（有効期限内のもの）。 

○申込受付からキャッシュカードのお届けまでに 1～2 週間ほどお時間をいただきます。 

○届出電話番号（ご自宅電話番号）は、固定電話がある場合、必ず固定電話の番号を届け出てください。土

日、夜間等、届出電話番号宛に申込内容について確認の電話をさせていただくことがあります。 

○第三者による口座の利用や第三者への口座の譲渡は禁止されており、これらを目的とした口座開設はお断

りいたします。 

○総合的判断により口座開設をお断りする場合があります。お断りする場合でもその理由については回答い

たしません。 

 

２．キャッシュカードのお受取りについて 

○口座開設後、キャッシュカードを「簡易書留郵便（転送不要）」にて送付します。 

 

３．印鑑のお届けについて 

○口座振替のお申込みなど、届出印の捺印が必要なお取引をするためには、ご印鑑のお届けが必要です。 

 

４．以下に該当する場合、お口座を解約させていただく場合があります。 

○所定の期間、届出の電話番号にて連絡が取れない場合 

○登録いただいた電子メールアドレスにメールが届かない場合 

○口座開設後、３ヶ月を経過しても入金がなかった場合 

○お届けの住所に送付物が未達（配送戻りを含む）となった場合 

 

以 上 


