
2024年 11月 21日 

 

Edgeブラウザ（バージョン 131）で PDFファイルの内容が 

正しく表示されない事象について 

 

Microsoft Edgeをご利用のお客さまが、PDFファイルをブラウザ上でプレビューした

際に、内容が正しく表示されない（かな・漢字が表示されず、罫線や数字のみ表示され

る等)事象を確認しています。 

 

【事象イメージ】 

 

 

【対象バージョン】 

Microsoft Edge 

・131.0.2903.48 

・131.0.2903.51 

 

上記事象が発生した場合には、別ブラウザでのご利用をお試しいただくかPDFソフト

でファイルを閲覧いただくようお願いいたします。なお、印刷は正常に行われます。 

PDFソフトでの閲覧手順は、次ページ「操作手順」をご参照ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



【操作手順】 

① 保存したいファイルを表示し、保存ボタンをクリック。 

 

 

② 保存先フォルダを選択し、ファイル名を入力のうえ「保存」ボタンをクリック。 

※以下はダウンロードフォルダに“取引履歴_20241121.pdf”として保存した場合 

 

 

③ 保存先フォルダを選択し、PDFファイルを開き内容を確認。 

 

 

 

 

 

以 上 


