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【解消連絡】Edgeブラウザ（バージョン 131）で PDFファイルの内容が 

正しく表示されない事象について 

 

 

Microsoft Edgeをご利用のお客さまが、PDFファイルをブラウザ上でプレビューした

際に、内容が正しく表示されない（かな・漢字が表示されず、罫線や数字のみ表示され

る等)事象を確認しておりましたが、下記バージョンで事象が解消されております。 

本事象が発生しているお客さまはMicrosoft Edgeのバージョンアップを実施いただ

きますよう、お願い申しあげます。 

 

【事象が解消されているバージョン】 

Microsoft Edge 

・131.0.2903.63 

 

【Microsoft Edgeのバージョン確認方法】 

① Microsoft Edgeを起動する 

② 画面右上の『…』をクリック 

③ メニュー下の『設定』をクリック 

④ 『設定』の『Microsoft Edgeについて』をクリック 

⑤ 表示されているバージョンが最新バージョンか確認する。最新でない場合は、アッ

プデートを行う 
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