
  

２０２５年６月２日 

 

Ｗｉｎｄｏｗｓ１０サポート終了のお知らせ 

 

 Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ社によるＷｉｎｄｏｗｓ１０のサポートは、２０２５年１０月１４

日（火）をもって終了いたします。サポート終了後はＯＳのアップデートが提供されなく

なり、安全性が維持されません。サポートが終了したＯＳのご利用を継続されますと、セ

キュリティ上のリスクが高まる恐れがございます。 

つきましては、現在、Ｗｉｎｄｏｗｓ１０にて、個人インターネットバンキング「じゅ

うろくダイレクト」、法人インターネットバンキングサービス「Ｂｉｚ－じゅうろくダイレ

クト」、「じゅうろく外為ＷＥＢサービス」をご利用のお客さまにおかれましては、サポー

ト終了日までに、十六銀行が推奨する動作環境への移行をお願い申しあげます。 

 

 

各サービスにおける推奨環境は下記リンク先をご確認ください。 

●個人インターネットバンキング「じゅうろくダイレクト」：こちら 

●法人インターネットバンキングサービス「Ｂｉｚ－じゅうろくダイレクト」：こちら 

●じゅうろく外為ＷＥＢサービス：こちら 

以 上 

https://www.juroku.co.jp/j-direct/goriyou_kankyou.html
https://www.juroku.co.jp/corp/ib/annai.html#03
https://www.juroku.co.jp/corp/gaitame/service.html

