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地域経済・地域社会への貢献～CSRの取り組み～

トピックス

「じゅうろくICキャッシュカード」の利便性向上について

内田橋支店の移転オープンについて

セキュリティが高く、偽造やスキミングが困難な「じゅうろくICキャッシュカード」をより多くの
お客様にお持ちいただくため、平成18年7月にコンビニATM「セブン銀行」で、10月には当行の
すべてのATMでのご利用を可能にしました。さらに、平成18年12月からは「じゅうろくICキャッ
シュカード」ご利用時の当行ATM休日・時間外手数料を無料とするとともに、新規発行手数料及び
5年毎の更新手数料も無料としました。また、平成19年1月からは、「じゅうろくICキャッシュカ
ード」ご利用時のコンビニATM「セブン銀行」のATMご利用手数料を一律105円引き下げ、この
1年間で格段の利便性の向上を図りました。

岐阜県少子化対策事業とタイアップした取り組みについて
岐阜県が重要課題として取り組んでいる「少子化問題」について、県内の企業
として取り組むべき課題として認識し、意識した商品設計、店舗運営等に努め
ています。
具体的には子育て家庭向けにフリーローンの金利優遇や、店舗の地域交流拠点
としての利用の呼びかけ等を実施しました。また、子育て支援企業及びその従
業員のかた向けに新たな融資商品を創設するとともにローンの金利優遇を実施
しました。

平成18年9月、内田橋支店を移転し新築オープンしました。
新しい店舗では、相談ブース、融資ローカウンター、オープ
ン応接に間仕切りを設置し、運用・投資型商品等の販売・相
談業務をゆったりとできるスペースを確保しています。ま
た、バリアフリー構造としロビー客用トイレも設置しお客様
にやさしい店舗になっています。

豊橋ローンサービスセンターの開設について
平成18年7月、豊橋駅前にローン相談の専門窓口として、
「豊橋ローンサービスセンター」を開設しました。同センタ
ーは三河地域では、豊田、岡崎、刈谷に次ぐ4ヶ所目のロー
ンサービスセンターであり、これまで以上に多くのお客様の
住宅資金に関するご相談にお応えしています。
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資産運用相談の専門店PLAZA JUROKUのオープンについて
当行初となる資産運用相談の専門店「PLAZA JUROKU
（プラザじゅうろく支店）」が平成19年1月にアクティブG
（JR岐阜駅）の2階にオープンしました。店内には大型テレ
ビや雑誌を見ながら、ゆったりおくつろぎいただける「ラウ
ンジ」やプライバシー保護に配慮した空間でじっくりとご相
談にお応えする「コンサルティングルーム」を設け、洗練さ
れた雰囲気のなかで、資産運用について「ゆっくり・ゆった
り・じっくり」ご相談いただけます。また、「セミナールー
ム」では、お客様のライフプランの実現をサポートする各種
セミナーを週に2～3回開催しています。

新しい広告について
当行のブランドイメージの向上を目指し、平成18年10月1
日から新しい企業広告をスタートしました。福井未菜さんを
モデルに起用し、「積極性」「元気よさ」などをコンセプトに
制作し、岐阜県・愛知県の各地域で広告宣伝を実施しまし
た。

130周年記念事業およびロゴマークの発表について
当行は平成19年10月に創立130周年を迎えますが、それ
を記念し1年間をかけて実施する事業とロゴマークの発表を
本年3月に行いました。当日は、ロゴマークのデザインの制
作者である岐阜県出身の漫画家山田貴敏さんにも同席いただ
き、制作のエピソード等も交えながら和やかな雰囲気のなか
発表は進みました。

「J－Point」のATMご利用手数料無料特典の対象者を拡大
じゅうろくポイントサービス「J－Point」の特典である「ATMご利用手数料無料」の対象となる
お客様を、平成18年10月より拡大しました。これによりステージJGoldのお客様に加え、ステー
ジJ1のお客様にも当行およびセブン銀行・イーネットのATMを夜間・休日も無料でご利用いただ
けるようになりました。




