
2022年 4月 25日 

 

Internet Explorer11 サポート終了のお知らせ 

 

マイクロソフト社が提供している Internet Explorer11 は、2022年 6月 15 日（水）

をもちまして、サポートが終了いたします。 

つきましては、同社サポート終了までに当行推奨の動作環境へ切替えていただきます

ようお願いいたします。 

 

【現状、Internet Explorer11を動作環境で推奨しているサービス】 

・個人インターネットバンキング「Ｊダイレクト」 

・法人インターネットバンキングサービス「Ｂｉｚ－Ｊダイレクト」 

・じゅうろくでんさいサービス 

・じゅうろく外為 WEBサービス 

・外国送金 SMART Entry 

 

 

●各サービスにおける動作環境は下記よりご確認ください。 

・個人インターネットバンキング「Ｊダイレクト」はこちら 

・法人インターネットバンキングサービス「Ｂｉｚ－Ｊダイレクト」、じゅうろくでん 

さいサービスはこちら 

・じゅうろく外為 WEBサービス、外国送金 SMART Entryはこちら 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.juroku.co.jp/j-direct/goriyou_kankyou.html
https://www.juroku.co.jp/corp/ib/annai.html#03
https://www.juroku.co.jp/corp/gaitame/service.html

