
2022 年 9月 5 日 

 

 

「じゅうろく外為 WEB サービス」の画面リニューアルのお知らせ 

 

 

 このたび当行では、2022 年 10 月 17 日（月）より、じゅうろく外為 WEB サービスの

システム基盤更改に伴い、画面のリニューアルを実施いたします。 

 提供業務やご入力項目に変更はございませんが、画面デザインの一新など、より快適

にご利用いただけるよう改善をはかります。 

 

 今回のリニューアルに際して、契約者さまご自身による作業はございません。これま

でどおりご利用いただけます。 

 新しい画面の「操作体験版」と「じゅうろく外為 WEB サービス操作マニュアル」をホ

ームページ（トップ画面→法人のお客さま画面→じゅうろく外為 WEB サービス画面）に

掲載しておりますので、ご確認いただきますようお願い申しあげます。 

 

リニューアル日： 2022 年 10 月 17 日（月） 

 

ご不明な点などございましたら、各店舗の窓口または下記までお問い合わせください。 

 

 

        「じゅうろく外為ＷＥＢサービス」ヘルプデスク 

         電話番号 ： 0120-16-5016 

         受付時間 ： 月～金/9：00～17：00 

               （祝・休日および 12/31～1/3 を除く） 

 


