
  

２０２５年７月２５日 

 

「Ｗａｌｌｅｔ＋」サービス終了について 

 

十六フィナンシャルグループの十六銀行（以下「当行」といいます。）は、ｉＢａｎｋ   

マーケティング株式会社が提供するスマートフォンアプリ「Ｗａｌｌｅｔ＋」について、

当行口座のご利用によるサービスを終了いたしますので、下記のとおりお知らせします。 

「Ｗａｌｌｅｔ＋」をご利用されているお客さまにはご不便、ご迷惑をおかけいたしま

すが、サービス終了までに退会手続きをお願いいたします。 

なお、当行では２０２５年４月より、使いやすさを追求した新たなバンキングアプリ 

「じゅうろくアプリ」のサービス提供を開始しております。「じゅうろくアプリ」は、   

「ポケットにいつも銀行を。」のコンセプトに基づき、いつでもどこでも、ストレスなく  

ご利用いただけるアプリです。ぜひ、この機会にご利用ください。 

 

記 

１. サービス終了時期 

 ２０２６年３月中旬（予定） 

※ サービス終了日が決定次第、当行ホームページにてご案内いたします。 

「Ｗａｌｌｅｔ＋」の退会手続きについては、こちらをご確認ください。 

 

２. 「じゅうろくアプリ」と「Ｗａｌｌｅｔ＋」の機能の違い 

 
  

残高照会 〇 〇 

入出金明細 〇（最大１２１ヶ月） 〇 

目標貯金 〇 〇 

お振込み 〇 × 

定期預金預入・払出 〇 × 

外貨普通預金預入・払出 〇 × 

住所・電話番号変更（※） 〇 × 

※ お取引の状況によっては、ご利用いただけない場合がございます。 

 

３．お問い合わせ先 

フリーダイヤル（０１２０－５０－８６１６）までお問い合わせください。 

（受付時間：月～金９：００～１７：００（祝・休日および１２／３１～１／３を除く）） 

 

以 上 

https://www.juroku.co.jp/jurokuapp/toppage/
https://www.juroku.co.jp/personal/account/wallet/
tel:0120-50-8616

