
２０２１年４月２２日 

各位 

 

スマホでもできる 住宅ローン「じゅうろく電子契約サービス」の 

取扱開始について 

 

株式会社十六銀行（頭取 村瀬 幸雄、以下「当行」といいます。）は、お客さまの利便

性向上を目的に、住宅ローンの契約をインターネット上で締結できる「じゅうろく電子契

約サービス」の取扱いを開始しますので、下記のとおりお知らせします。 

併せて、住宅ローンの事前審査申込み、正式審査申込みをインターネット上で行うサー

ビスの取扱いを開始します。正式審査申込みをインターネット上で行うサービスは、東海

三県下の地方銀行では初めての取扱いとなります。 

今後も当行は、更なる非対面チャネルの拡充に努め、お客さまの利便性向上に取り組ん

でまいります。 

 

記 

 

１．取扱開始日  

２０２１年４月２２日（木） 

  

２．サービス概要  

従来、お客さまが住宅ローンの契約手続きをされる場合は、紙の契約書を署名・押印

のうえ提出いただいていましたが、本サービスの導入により、スマホやパソコンからイ

ンターネット上で契約手続きができるようになるため、お客さまは時間や場所にとらわ

れることなくお手続きいただけます。さらに、課税対象となる紙の契約書が不要となり、

これまでお客さまにご負担いただいていた住宅ローン契約締結にかかる収入印紙代が不

要となります。  

また、事前審査申込み、正式審査申込みをスマホやパソコンからインターネット上で

行うことができるため、より便利にお手続きいただけるようになります。 

  

３．利用可能時間および利用手数料 

利用可能時間：３６５日 午前６時から翌午前３時まで（２１時間稼働） 

電子契約手数料：１１，０００円（税込） 

 

以 上 

 

【本件ご照会先：経営企画部 広報・ＩＲ室 ＴＥＬ ０５８－２６６－２５１１】 
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